

济宁市人力资源和社会保障局
2021年政府信息公开工作年度报告

本报告由济宁市人力资源和社会保障局按照《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）和《中华人民共和国政府信息公开工作年度报告格式》（国办公开办函〔2021〕30号）要求编制。
本报告内容包括总体情况、主动公开政府信息情况、收到和处理政府信息公开申请情况、政府信息公开行政复议和行政诉讼情况、存在的主要问题及改进情况、其他需要报告的事项等六部分内容。
本报告所列数据的统计期限自2021年1月1日起至2021年12月31日止。本报告电子版可在“中国·济宁”政府门户网站（http://www.jining.gov.cn/）查阅或下载。如对本报告有疑问，请与济宁市人力资源和社会保障局联系（地址：济宁市太白湖新区省运会指挥中心A0750，联系电话：0537-2967650）。
一、总体情况
2021年，济宁市人力资源和社会保障局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想及十九届六中全会精神为指导，深入贯彻落实省市党委政府各项决策部署，围绕社会保障、就业创业、劳动关系、人才引进等重点工作，坚决落实信息公开相关工作要求，[image: 1642497029(1)]坚持改革创新、狠抓制度落实、采取有效措施，系统推进政务公开工作，在保障民生、服务发展方面发挥了积极作用。
（一）主动公开情况
2021年全年通过部门网站、报刊杂志、“济宁人社”公众号、视频号等平台发布政府信息1700余条；印发规范性文件3件，公开并解读3件，公开和解读率100%。公开局长办公会议12次，开展“政府公开日”活动2次，通过“12333”热线、部门网站等渠道为群众提供政策咨询、就业社保查询等服务，全年共回应社会关切5万余次。召开（参与）新闻发布会6次、接受电视采访7次、发布解读信息131条、微信公众号编发信息346条。多角度多渠道全方位做好政策解读工作，严格落实解读材料和政策文件“同步起草、同步审批、同步发布”工作机制。
	政策解读情况

	新闻发布会
	电视采访
	数字图文
	微信公众号

	6
	7
	131
	346


[image: fd14bea28be93d5b13b075127181963][image: 9b03b0e4357c7d0c4dd3bc816cb7484]
（二）依申请公开情况
全年受理依申请信息公开21件，包括信函申请11件，网络申请10件，涉及劳动关系、社会保险、就业创业等内容，全部在规定时间内办结，其中予以公开12件，部分公开3件。受理件数与2020年持平。全年共收到复议后诉讼1件，维持结果1件。依申请公开在办理过程中坚持主动与申请人电话沟通，精准了解诉求，不断提高服务水平，均未收取任何费用。
（三）政府信息管理情况
根据政务公开要求，更新完善了政府信息公开指南及信息公开目录，进一步规范信息公开标准，更好引导群众及时获取政府信息。强化规范性文件管理，严格履行文件制发审查制度，对合法性、合理性、适当性进行严格审查，按照有关要求，及时开展相关领域规范性文件清理工作。
[image: 1642502416(1)][image: 1642502540(1)]
（四）政府信息公开平台建设情况
优化局网站布局，提升网站信息检索功能和无障碍浏览功能，满足不同人群浏览习惯。开设政策解读专栏，全方位解读政策文件，全年发布解读信息131条。在局网站开设专题专栏，分门别类开展信息公开，共设15个栏目，有利于不同需求群众快速获取相关信息。加强新媒体建设。开设“济宁人社”视频号，结合“济宁人社”公众号、“济宁人社通”APP广泛发布、解读政策，促进政民互动。通过抖音政务号、微信视频号，举办“职通济宁”网络直播招聘会和“助企攀登”进企业直播招聘48场，参与单位183家，发布就业岗位6233个，在线参与7.43万人次，达成初步就业意向1552人次。
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（五）监督保障情况
拓展公众参与度，组织开展了“群众监督进机关”“群众走进人力资源市场”政府开放日活动。推进决策公开，在济宁市促进就业“十四五”规划起草过程中，在市政府网站面向社会公开征求意见，并邀请有关部门、行业协会、群众代表召开专家论证会，广泛听取意见，提高决策科学化水平。
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加强工作领导压实主体责任。局主要负责人亲自安排部署政务公开工作，年初制定政务公开工作要点，部署落实政务公开各项工作任务。全力推进政务公开标准化建设，强化局政务公开工作领导小组作用，及时调整政务公开工作领导小组，进一步梳理事项、明确责任、强化政务公开主体责任。广泛开展业务培训，及时传达市政府有关会议精神，组织开展人社领域信息公开业务培训，各县市区、各科室单位安排专人参加，全年培训100余人次。2021年，我局未发生涉及信息公开事务的行政复议案件。
二、主动公开政府信息情况
	第二十条第（一）项

	信息内容
	本年制发件数
	本年废止件数
	现行有效件数

	规章
	0
	0
	0

	行政规范性文件
	3
	[bookmark: _GoBack]4
	17

	第二十条第（五）项

	信息内容
	本年处理决定数量

	行政许可
	0

	第二十条第（六）项

	信息内容
	本年处理决定数量

	行政处罚
	0

	行政强制
	0

	第二十条第（八）项

	信息内容
	本年收费金额（单位：万元）

	行政事业性收费
	33.408


三、收到和处理政府信息公开申请情况
	（本列数据的勾稽关系为：第一项加第二项之和，等于第三项加第四项之和）
	申请人情况

	
	自然人
	法人或其他组织
	总计

	
	
	商业
企业
	科研
机构
	社会公益组织
	法律服务机构
	其他
	

	一、本年新收政府信息公开申请数量
	19
	0 
	1 
	 0
	0 
	 0
	20

	二、上年结转政府信息公开申请数量
	 1
	 0
	0 
	 0
	 0
	 0
	1 

	三、本年度办理结果
	（一）予以公开
	 11
	 0
	 1
	0 
	 0
	 0
	12 

	
	（二）部分公开（区分处理的，只计这一情形，不计其他情形）
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	3

	
	（三）不予公开
	1.属于国家秘密
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	0 
	 0

	
	
	2.其他法律行政法规禁止公开
	 0
	 0
	0 
	 0
	 0
	 0
	 0

	
	
	3.危及“三安全一稳定”
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0

	
	
	4.保护第三方合法权益
	 0
	 0
	 0
	 0
	0 
	 0
	 0

	
	
	5.属于三类内部事务信息
	 1
	 0
	 0
	0 
	 0
	 0
	 1

	
	
	6.属于四类过程性信息
	 0
	 0
	 0
	 0
	0 
	 0
	 0

	
	
	7.属于行政执法案卷
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0

	
	
	8.属于行政查询事项
	 2
	0 
	 0
	 0
	 0
	0 
	 2

	
	（四）无法提供
	1.本机关不掌握相关政府信息
	 0
	 0
	0 
	 0
	0 
	 0
	 0

	
	
	2.没有现成信息需要另行制作
	 0
	 0
	 0
	0 
	0 
	 0
	0 

	
	
	3.补正后申请内容仍不明确
	 0
	0 
	0 
	0 
	 0
	 0
	 0

	
	（五）不予处理
	1.信访举报投诉类申请
	 1
	0 
	0 
	 0
	0 
	0 
	 1

	
	
	2.重复申请
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0

	
	
	3.要求提供公开出版物
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0

	
	
	4.无正当理由大量反复申请
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0

	
	
	5.要求行政机关确认或重新出具已获取信息
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0

	
	（六）其他处理
	1.申请人无正当理由逾期不补正、行政机关不再处理其政府信息公开申请
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0

	
	
	2.申请人逾期未按收费通知要求缴纳费用、行政机关不再处理其政府信息公开申请
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0
	 0

	
	
	3.其他
	0
	 0
	 0
	 0
	 0
	0 
	0

	
	（七）总计
	18
	 0
	1
	0 
	 0
	 0
	19 

	四、结转下年度继续办理
	 2
	 0
	0 
	 0
	0 
	0 
	2


四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况
	行政复议
	行政诉讼

	结果维持
	结果
纠正
	其他
结果
	尚未
审结
	总计
	未经复议直接起诉
	复议后起诉

	
	
	
	
	
	结果
维持
	结果
纠正
	其他
结果
	尚未
审结
	总计
	结果
维持
	结果
纠正
	其他
结果
	尚未
审结
	总计

	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1


5、 存在的主要问题及改进情况
2021年，我局政务公开工作总体较好，但是也存在一些不足。如市区联动机制运行不畅，对科室单位的业务指导较少等。
下步，我们将进一步优化完善，不断改进。一是进一步完善工作机制。加强与县市区局双向沟通，针对申请人诉求按照有关规定加强市区联动，积极推动申请有效答复。建立政策文件审查与专家论证联动机制，不断提高政府决策群众参与度。二是加强对信息公开范围、内容及流程的培训，进一步扩大培训范围，提高政务公开工作人员的思想重视程度和工作能力。三是进一步推进政府信息公开平台建设。加强政府信息管理，合理利用网站、公众号、视频号等平台公开政府信息，做到多角度解读、多渠道公开、全受众覆盖。
六、其他需要报告的事项
（一）我部门在本年度未向信息公开申请人收取任何费用；
（二）根据市政府办公室《关于印发2021年政务公开工作任务分解表的通知》要求，结合人社工作实际，制定了《济宁市人力资源和社会保障局2021年政务公开重点工作责任分工方案》，并督导科室、单位按照分工认真抓好落实；
（三）2021年，我单位共承办市级人大代表建议18件、政协提案34件。我们积极采取有效措施，大力推动建议提案办理工作，落实率和满意率都实现了100%，答复意见和总体情况均在官方网站进行了公开；
（四）2021年，我部门创新开展政务公开工作。开展了“直播带岗”“政策找人”活动，增进了政民互动；拓展“民意5来听”“人才夜市”功能，扩充了政务公开平台；全年举办“政府公开日”活动2次，指导14县市区开设了“稳岗就业”信息公开专栏。







政府信息公开申请办理情况
3
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- 1 -

- 20 -
- 21 -  


image4.png
ER> BAEELT RIEZEESS INRLFETER SIZDLFER

F2S | 11370800004312400W/2021-07414 | AT =F
EaC) FETANAE SRR = FE=TES
HEXER 2021-06-10 ELAE

i

2021 FEFFHANB R RIS ATEAER

ERES 02006101600 EESE TETACERGMSSES  WAELR SExe

8201EEFTFANEESERRENATEFERAs

TR
Bzxn| BRam | AFAS |REEAK| AR | AFHR ||
]
[ x
(SN
SO | fkA A
CETEES AW
wan AHBXH | 20kt s
Im . oaksw *
wore | fw
e, xn
0
[rrans
[rrre
LRy I wwax | kwar AW
anax 2w k70t s s
[ ww ® *
n
3
[ n
TS NSRS
sHE. ¥ AW
FETTIN TR PR LY I R
s smr wn
s
[rranas
[rrre
ICTREON AW
Py Awn | xumaons s
B, v ex *
n
s

E1-1




image5.png
AR R

FARR (2021) 9%

R B A R SO

£& (T, B) AW RERELREA, FTHHE, 25
HARFREAAFWH, KEHFEADF R LR
B, wRERE. ERRM:

BHK, JERA (FFTLELBREAS 8 ZF O A%)
(FARR(2017)29%)  AFTHAHUHBFRESE
Ak) (FARR (2018)28 %) FREL, HABERA
ZBRMERAT, FEAERTHERL K,
LGl
<

FE

it EHAF)




image6.jpeg
o OHRERS
sRER EHAE b o in
- =l =}
AR EAERLE FEERT
BT i LA
e =]
MRS RIE RESERM
-] ZRIEBA
W RS
=9
Lod
& =] .
REEA TR
EREe BTHEE =i

& L) A

il AR E5)

(=] & e
@





image7.jpeg
< FT A 2

T (R — B -

1A7H 8.£18:23

' XS

T Sy
2027 AT TRk o (L DR 3 11 55—
#iX1 913 QEES, 2826 BER

BFIREEAE AT i £ 1

BEX B% £8:32

BEEEEE

EURRRIE
"TIEAZE RIE

BURESE

= A3ERSS - AMESE - SHURSS
(] (©) N




image8.png
B SR TSRS

FTHADRENHERER s

JINING MUNICIPAL HUMAN RESOURCES AND SOCIAL SECURITY BUREAU

& HEUE : BR >TEEE >1233350RS

LEE

B INTHRRE
RS AR
TRBUSIEEETEA. .
el s a7 S

FRETIFEE
BRESISEEEEET
12333&1RES
ATBUAERT
BRER , ST AT
EaEf
RUEFRE
FTHREIAFERTS
BFSHER
e
SHRREETN

B 12333585

AHE

T BEAMR. HEE  SIERAMQQFAIFR , 12X !
 FFT12333EaEE TIFER (20205E )

* 20205FFFFM12333 A0 RIGKEHET EERNEE" HEEEEERS..

* 20205FFFM12333 A0 BRIGREHRT MEHRNEE" ERIRFFTR
 FF12333ERNFRBARSER L

 DASELEEER , LIRSS R - T12333&emE

| HRRBERESEEE

© NtlEEmsE

2021-08-17
2021-03-12
2021-01-26
2020-07-24
2020-07-17
2020-07-16
2020-07-02
2020-01-15
2019-06-20




image9.jpeg




image1.png
Q@ FFHANB R SRERS

HFEE QR

Y

@) mmEe

RIFE™

CESES

= EfFER
BIFHIE

EEEM

\iEA (2021) 138 %

(EBRAFARE) FARE (2021) 142 (

= EEEREE

RS EIE [EI26) FARR (2021) 148 XFORFTH HIUE" @H50L

E TR

[(MFERE) @




image2.jpeg
< T AR O EUH
23 WA MAS  ARS  PRE  XE

T A RS IERE
AA—— A AHREE. .

© wFEAL 8
34UAIRREE
FE BREECATAE |
BRAEH AL HE. . e AERRIREEK o
© FEAL 8
34U BERXE
FroBmlb e
AFSIEBER
‘2eE” +R!

T KB X A TADERACREYSE TR

KROHE” ARIERE.

e FTFAEHMRE.. 9

HFEE LK CIRES R -

! FE AR E
»gtl‘, j‘f*ﬁl FERE TAEIEIR
o HTEE

2B T ¥ es

TR R AL
RMHE” BLIHARE..

& FTARMRE.. 9

FFTARBH KA
R TG ..





image3.jpeg
< HTAL B8

202145128198 #%.£19:03

ANiBR |

A ¥ RIS 55 XEF% 7RI

FTHANERNESRIEDHEHISIRSIE
3

RIS~ T AN BRI AR TR RS IR S5 80
RIS~ N ARSI T RELALRBAILEE,

2021412H20H % E18:11

ﬁAﬁEEﬁﬂﬁgﬁﬁglﬁﬂﬁﬁ
BRI

RIZER | SiEEMEARAGEER, A B3
AR EIMRERR RS AR BI%

20214E12H22H FH17:45

AHBRSS AR LS




