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关于印发《山东省全面推进电子营业执照应
用工作实施方案》的通知

各市人民政府办公室（厅），省有关部门（单位）：

现将《山东省全面推进电子营业执照应用工作实施方案》

印发给你们，请认真贯彻落实。

山东省人民政府办公厅

2020年 9月 8日

山 东 省 人 民 政 府 办 公 厅
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山东省全面推进电子营业执照应用工作
实施方案

为贯彻落实省委、省政府关于深入推进“互联网+政务

服务”工作的决策部署，全面推进电子营业执照在全省政务

服务领域广泛应用，助力优化营商环境，制定本方案。

一、总体要求

坚持以高效服务便民利企为目标，以电子营业执照系统

为基础，积极推动电子营业执照跨地区、跨部门、跨层级应

用，全面提升企业群众网上办理各类涉企政务服务事项的服

务效率和便利化水平。

二、工作目标

按照“统一体系、分级服务”原则，2020年 9月底前，

全面建成省市两级电子营业执照应用服务环境，逐步推动各

级各有关部门涉企政务服务事项接入电子营业执照应用，实

现市场主体在线上线下办事过程中，逐步由电子营业执照替

代纸质营业执照进行身份证明以及身份认证，方便市场主体

办事，提高政务服务效能。

三、重点任务

按照《电子营业执照管理办法（试行）》规定，电子营

业执照与纸质营业执照具有同等法律效力。各市、省各有关

部门要按照电子营业执照应用接入模式（附件 1）和工作要
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求，做好电子营业执照在本地区本部门的推广应用。

（一）做好电子营业执照应用支持工作。省市场监督管

理局作为主管部门要牵头做好电子营业执照应用推进工作，

将本省电子营业执照应用接入情况及时报市场监管总局备

案，负责相关业务系统接入前置系统技术支持工作。各市、

省各有关部门要认真梳理业务办理流程，明确电子营业执照

应用需求、应用环节和场景，逐步扩大应用范围。（完成时

限：长期）

（二）分级部署电子营业执照应用前置系统。省市场监

管局负责省级应用前置系统的部署及各市应用前置系统部

署的指导；省大数据局按照应用接入模式，提供电子营业执

照应用前置系统的政务云服务资源。各市根据本市应用接入

情况以及国家市场监管总局的相关技术规范配置应用前置

系统，确保电子营业执照系统安全可靠运行。（完成时限：

2020年 9月 30日前）

（三）加快部门业务系统改造优化。按照系统的归属和

对接技术标准，加快对相关业务应用系统的优化改造，完成

与电子营业执照系统对接，实现电子营业执照身份认证、证

照信息共享应用，避免市场主体重复注册认证及上传提交营

业执照影像或复印件等证明材料，并鼓励市场主体使用电子

营业执照进行身份认证。各市、省有关部门要按照规定程序，

统一填写《电子营业执照应用接入信息表》（附件 2）并于
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9月 20日前交由省市场监管局向市场监管总局备案。各市、

省有关部门至少在 1个业务办理系统完成电子营业执照应用

接入并上线运行。（完成时限：2020年 10月 15日前）

（四）全面对接应用电子营业执照系统。各市、省有关

部门要统筹推进电子营业执照在本市、本领域涉企政务服务

事项中的应用，推动各相关业务办理系统与电子营业执照前

置系统的应用对接，实现电子营业执照在涉企业务系统的全

面应用。（完成时限：2020年 12月 31日前）

四、工作保障

（一）加强组织领导。各市、省各有关部门要强化组织

领导，明确并细化责任分工，按照统一要求制定本市、本领

域实施方案，统筹推进电子营业执照推广应用工作，确保按

时限完成工作目标。省政府办公厅对工作进展情况将适时组

织调度和检查，对工作不力、进展缓慢，影响全省电子营业

执照工作推进的，将予以通报。

（二）落实建设保障。在电子营业执照应用前置系统部

署和现有业务办理系统改造上，各级大数据主管部门、财政

部门要在系统建设项目立项及经费保障上予以支持，加快推

进完成系统改造，实现电子营业执照全面应用。

（三）做好安全保障。各市、省各有关部门加强对电子

营业执照系统、网络、应用接入的安全防护及应急管理，确

保合法合规、安全可信、稳定可靠，为电子营业执照的应用
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提供保障。

（四）广泛宣传引导。各市、省各有关部门要积极宣传

电子营业执照的便利性和易用性，提高市场主体对电子营业

执照的认知度和使用率，营造良好氛围，引导更多的市场主

体在各项涉企政务服务、执法检查及日常经营活动中使用电

子营业执照。

联系人：高青松（省市场监管局） 0531-88527323

赵一新（省大数据局） 0531-86196769

附件：1.全省电子营业执照应用接入模式

2.电子营业执照应用接入信息表
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附件 1

全省电子营业执照应用接入模式

全省电子营业执照应用推进实施工作，按照省市两级分

级部署，按需申请接入应用的模式进行（如下图所示）。

省级政务部门业务系统省本级

省市场监管局

电子营业执照验证系统

市场监管局

电子营业执照
验证前置系统

互
联
网

政务外网

济南市

电子营业执照
验证前置系统

…

A部门
业务系统

B部门
业务系统

…

应用单位

济南市政务部门业务系统

政务外网

A部门
业务系统

B部门
业务系统

…

菏泽市

电子营业执照
验证前置系统

菏泽市政务部门业务系统

政务外网

A部门
业务系统

B部门
业务系统

…

省
级

市
级

市场监管总局

电子营业执照系统

…

（一）省级应用接入。省市场监管局负责在省政务云上

统一部署省级政务服务电子营业执照验证前置系统（简称省

级前置系统），并通过互联网接入省市场监管局电子营业执

照验证系统。省有关单位根据需要，通过政务外网接入省级

前置系统。

（二）市级应用接入。各市分别在市级政务云上部署服
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务于本市各有关部门的政务服务电子营业执照验证前置系

统（简称市级前置系统），并通过互联网接入省市场监管局

电子营业执照验证系统。各市有关单位根据需要，通过政务

外网接入本市市级前置系统。
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附件 2

电子营业执照应用接入信息表

我单位作为电子营业执照系统的应用接入单位，已认真

阅读、理解并接受《电子营业执照应用接入规范》（可在省

市场监管局官网查看并下载）所载内容，同时按照《电子营

业执照管理办法（试行）》的要求接入、使用电子营业执照

系统。我单位具体接入信息如下：

机构名称

机构性质
□政府机关 □事业单位

□社会团体 □企业 □其他

统一社会

信用代码

通信地址

联系人姓名 部门及职务

联系电话 电子邮件

使用电子营业

执照的应用系

统名称、域名

（IP）及端口

应用系统所属

领域、行业、业

务种类简介
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应用需求
□电子营业执照出示验证 □用户登录 □电子签名

□其他

验证范围 □本省范围电子营业执照 □全国范围电子营业执照

电子营业执照

应用方式

□PC端应用 □业务 APP □微信小程序

□支付宝小程序 □微信公众号 □支付宝生活号

年验证量 万次/年

验证峰值 次/每秒

授权事项目录

树

请按（电子政务/电子商务）-（行业）-（事项）顺序，填写授权

事项目录树。如：（电子政务）-（市场监管）-（动产抵押）。

（ ）（ ）（ ）

本单位申请接入省级电子营业执照验证平台（或国家市场监督管理总局电子营业

执照验证平台），并承诺遵守《电子营业执照管理办法（试行）》相关规定，此表所

填写内容真实有效。

申 请 人（签字）： 申请单位（盖章）：

日期： 年 月 日

受理信息

省市场监管部门受理意见：

受理人（签字）：

日期： 年 月 日

技术服务

单位信息

技术服务单位：

技术服务方（签字）：

日期： 年 月 日

总局业务指导部门（签字）：

日期： 年 月 日

总局系统运维部门（签字）：

日期： 年 月 日


