济文旅普〔2020〕1号

关于印发《济宁市文化和旅游系统“双随机、一公开”监管实施细则》的通知

各县（市、区）文化和旅游局、市文化旅游综合执法支队：

为推动全市文化和旅游系统全面实施“双随机、一公开”监管，根据《济宁市人民政府关于在全市市场监管领域全面推行部门联合“双随机、一公开”监管的实施意见》（济政字〔2019〕69号），参照《山东省文化和旅游系统“双随机、一公开”监管实施细则》，结合“双随机、一公开”的新任务、新要求和工作实际，制定了《济宁市文化和旅游系统“双随机、一公开”监管实施细则》。现印发给你们，请认真贯彻执行，落实“双随机、一公开”监管的各项工作任务。

附件：济宁市文化和旅游系统“双随机、一公开”监管实施细则

                           济宁市文化和旅游局

2020年1月9日

附件

济宁市文化和旅游系统

“双随机、一公开”监管实施细则

第一条  为推动全市文化和旅游系统健全以“双随机、一公开”为基本手段，以重点监管为补充，以信用监管为基础的新型监管机制，根据《济宁市人民政府关于在全市市场监管领域全面推行部门联合“双随机、一公开”监管的实施意见》（济政字〔2019〕69号）等规定，制定本实施细则。

第二条  本细则所称“双随机、一公开”，是指各级文化和旅游部门、综合执法机构依法依规组织实施行政检查时，采取随机抽取检查对象，随机选派执法检查人员，并及时公开抽查情况和处理结果的监管方式。

“双随机、一公开”监管遵循“依法实施、公平高效、公开透明、协同推进”的原则。

第三条  本细则适用于各级文化和旅游部门、综合执法机构依法实施的市场监管领域“双随机、一公开”监管。

除对投诉举报、转办交办、数据监测等发现的违法违规个案线索进行调查外，其他所有抽查检查事项都应当通过“双随机、一公开”方式进行监管。

实施部门联合“双随机、一公开”监管，按照有关规定执行。

第四条  “双随机、一公开”监管应当通过省政府“双随机、一公开”监管工作平台（以下简称“省工作平台”）实施，实现抽查活动电子化管理，全程留痕。

第五条  各级文化和旅游部门应当根据法律法规规章的规定、部门“三定”规定，结合行政权力清单、责任清单、监管事项目录清单等，制定随机抽查事项清单，实现文化和旅游市场领域全覆盖，并进行动态管理。

第六条  随机抽查事项清单应当明确抽查事项名称、检查对象、检查内容、事项类别、检查方式、实施层级、检查依据等要素。随机抽查事项分为重点检查事项和一般检查事项，应当严格控制重点检查事项的数量和一般检查事项的抽查比例。

第七条  各级文化和旅游部门应当根据随机抽查事项清单，按照省工作平台上要求的格式、要素等，建立相应的检查对象名录库，并进行动态管理。

第八条  各级文化和旅游部门、综合执法机构应当按照省工作平台上要求的格式、要素等，建立执法检查人员名录库，并进行动态管理。

第九条  各级文化和旅游部门应当结合工作实际，本着统一组织、均衡开展、全面覆盖的原则科学制定年度随机抽查工作计划。

第十条  各级文化和旅游部门应当根据年度随机抽查工作计划细化“双随机、一公开”抽查方案，明确任务名称、执行时间、检查内容、检查对象、检查要求等事宜，并在省工作平台中设置抽查任务。

第十一条  抽查任务设置完成后，应当通过省工作平台中的随机摇号程序，从检查对象名录库中按照预定的比例抽取检查对象名单。在同一年度内对同一检查对象的抽查次数不宜超过2次。

推行差异化监管，对被投诉举报多、列入经营异常名录（或 标记为经营异常状态）、重点关注对象名单、有失信行为和严重违法违规记录等情形的检查对象，或者风险较高的区域和事项，应当增加抽查频次，加大抽查比例。

第十二条  抽查任务执行部门应当针对任务要求调配执法力量，通过省工作平台随机抽取执法检查人员进行匹配，抽取的执法检查人员的数量不得少于2名，并确定检查组组长。

已抽取的执法检查人员不可更换，但因岗位调整、工作冲突、健康状况、执法回避等特殊情况无法继续履行检查任务的，经有关负责人同意后，可调整更换。调整更换人员在具备执法资格的其他执法检查人员中选派，无须抽取。

因专业性强等原因，检查组无法独立完成工作的，在满足执法检查人员要求的前提下，可以通过政府购买服务等形式，引入第三方或聘请有关专家配合参与抽查。

第十三条  执法检查人员应当按照抽查任务要求，通过查询国家企业信用信息公示系统（山东）、业务应用系统和档案资料等，掌握检查对象基本信息和动态状况。

第十四条  检查组应当在现场检查前以书面或电话、传真等形式，告知检查对象检查的时间及配合检查的相关要求，提示准备好相关资料。检查活动或者检查事项不宜告知通知的，不得向检查对象透露情况。

第十五条  执法检查人员在检查中发现违法违规等异常情况的，视情况采取制作现场笔录、初步提取证据、责令当事人停止违法活动、督促当事人整改等相应监管措施。责令停止违法与督促整改可以视情况采取书面方式、口头方式、移动执法设备打印等具体方式。

相关情况应当做好记录，检查事项全部完成后，检查对象应当签字或盖章。检查对象拒绝签字或盖章的，应当由执法检查人员签字说明。

第十六条  因检查对象登记的住所（经营场所）无法联系、不予配合检查情节严重，致使无法开展实质性检查的，取得相关证据后直接形成相应的检查结果。

第十七条  抽查任务执行部门应当按规定将检查结果及时告知检查对象，并在检查结束之日起15个工作日内，将检查结果信息录入省工作平台，通过国家企业信用信息公示系统（山东）、信用中国（山东）网站向社会公示。

信息录入应当及时、准确、完整。检查结果公开后不得擅自更改。事后发现检查结果确有错误的，应当予以更正。

第十八条  抽查任务执行部门应将抽查检查过程中形成的文字和音像等记录进行立卷、归档和保管。归档保管方式按照档案管理有关规定执行。

第十九条  对抽查发现的问题，抽查任务执行部门应当根据法律法规和部门职责，做好后续监管衔接，依法处理。

第二十条  各级文化和旅游部门应当将“双随机、一公开”抽查结果作为对市场主体信用评价的重要考量因素,并根据其信用情况调整抽查方式、比例和频次。

对不予配合检查对象采取的适用一般程序的行政处罚信息、法定抽查检查未通过的结果信息，应当按照有关规定作为失信记录共享至国家企业信用信息公示系统（山东）、省公共信用信息平台。

第二十一条  各级文化和旅游部门、综合执法机构及其执法检查人员在“双随机、一公开”监管中存在下列情形之一、相关市场主体出现问题的，可以免除责任：

（一）按照法律法规规章规定和抽查工作计划安排，已履行抽查检查职责的；

（二）因现有专业技术手段限制不能发现所存在问题的；

（三）检查对象发生事故或案件，性质上与执法检查人员 

的抽查检查不存在因果关系的；

（四）
因被委托进行检查的专业机构出具虚假报告等，导致错误判定或者处理的；

（五）
其他依法依规不应当追究责任的。有下列情形之一的，应承担责任：

（一）
未按要求进行抽查检查，造成不良后果的；

（二）
未依法及时公示抽查检查结果，造成不良后果的；

（三）
对抽查检查中发现的涉嫌犯罪案件，未依法移送有 关机关处理的；

（四）
不执行或者拖延执行抽查任务的；

（五）
抽查检查过程中走过场，搞形式主义的；

（六）
其他依法依规应当追究责任的。

第二十二条  本实施细则自印发之日起执行。



